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				Kundenerlebnisse werden zu Daten

Individuelle WLAN-Lösungen, die messbare Mehrwerte schaffen: Das ist unsere Mission. 

Wir sind die Expert:innen für Digitalisierung, Vernetzung und WiFi. Mit smarter, cloudbasierter WLAN-Technologie schaffen wir echte Mehrwerte für Sie und Ihre Kund:innen. Wir helfen Ihnen, die datengestützte Ausrichtung Ihres Unternehmens zu beschleunigen. Als Dienstleistungsunternehmen für digitale Transformation unterstützen wir Sie in den Bereichen Strategie, Customer Experience, Data und Technologie.
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				Wir haben die besten Verbindungen


Durch die Verbindung von technischer, strategischer und konzeptioneller Kompetenz möchten wir unsere Kund:innen bestmöglich beraten. Unser Ziel ist, dass sowohl Sie als auch Ihre Kund:innen den bestmöglichen Nutzen durch echte, messbare Mehrwerte erhalten. Und das nicht nur heute, sondern auch in Zukunft.

Dies hat uns zu vielseitigen und führenden Lösungspartner:innen für Städte, Gemeinden und Unternehmen auf Ihrem individuellen Weg in die digitale Zukunft gemacht. 
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				WLAN-Infrastruktur von XS bis XXL

Ob Indoor oder Outdoor – Wir konzipieren, planen und realisieren WLAN-Netze in allen Größen. Wir senken die Kosten durch professionelle WLAN-Planungen und erreichen dabei eine optimale WLAN-Abdeckung bei minimalem Hardwareeinsatz.


			

				
				
				
				
				
				
				
					

				

			

				Mehr zu WLAN-Infrastruktur
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				Das smarte Gäste-WLAN im Baukastenprinzip

Mit unserem hochperformanten Baukastensystem FREDERIX CloudWiFi stellen wir Ihnen eine stetig wachsende Zahl von Funktionsbausteinen (Plugins) zur Verfügung, die Ihrem Unternehmen und Ihren Kund:innen messbare Mehrwerte liefern.


			

				Mehr zu FREDERIX CloudWifi
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Gastronomie
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Hotels und Pensionen
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Alten- und Pflegeheime
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Städte und Gemeinden
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Krankenhäuser
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Bildungseinrichtungen
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				Jetzt Vorteile für Ihre Gastronomie nutzen

	Gäste nutzen eine Anmeldeseite in Ihrem Corporate-Design
	Steigern Sie die Servicequalität durch wertvolles Feedback von Kund:innen
	Steigern Sie die Aufenthaltsqualität und verkürzen Sie Wartezeiten
	Bewerben Sie kostenlos Gutscheine, Events, Produkte oder saisonale Spezialitäten
	Machen Sie das WLAN nur zu den Geschäftszeiten verfügbar
	Nutzen Sie parallel getrennte und sichere Netze für das Gäste-WLAN sowie Bestell- und Kassensysteme



			

				WLAN für die Gastronomie
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				Kosteneffektive Lösungen für mehr Service und Qualität

	Bewerben Sie attraktive Zusatzangebote (Gym, Spa, Restaurant, u. v. m.)
	Steigern Sie die Zufriedenheit der Kund:innen durch kontinuierliches Feedback.

	Mit genauer Planung und Ausleuchtung erreichen wir die optimale WLAN-Performance bei minimalem Hardware-Einsatz
	Nutzen Sie vorhandene Hardware weiter. Wir unterstützen viele Herstellerfirmen und Geräte.



			

				WLAN für Hotels und Pensionen
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				Vorteile für Alten- und Pflegeheime

	Bessere digitale Teilhabe Ihrer Klient:innen und Patient:innen
	Wirkungsvolle Schutzmaßnahmen gegen unerwünschte und kriminelle Nutzung zum Schutz der Nutzer:innen
	Steigerung der Aufenthaltsqualität
	Wertvolle Erkenntnisse durch Klient:innen- und Patient:innen-Feedback
	Entlasten Sie Ihre Mitarbeitenden durch digitale Unterstützung im gesamten Pflegeprozess
	Sichere Trennung von Netzen für Klient:innen, Gäste und Mitarbeitende



			

				WLAN für Alten- und Pflegeheime
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				Wir liefern in 23 Ländern innovative und verlässliche Lösungen für den Handel (Retail)


	Nutzen Sie den zusätzlichen Kontaktpunkt mit den Kund:innen auf der Anmeldeseite für Ihre Marketingzwecke
	Nutzen Sie die umfangreichen Analytics-Daten
	Messen Sie Besuchszeiten und Verweildauer, wiederkehrende und neue Kund:innen
	Auswertung nach Filiale, Regionen, Ländern und mehr
	Holen Sie sich wertvolle Insights mit dem Kund:innen-Feedback-Plugin



			

				Instore-WiFi für den Handel
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				Erprobte City-WiFi-Lösungen für Städte und Gemeinden in ganz Deutschland

	Entwicklung, Planung und Realisierung aus einer Hand mit festen Ansprechpartner:innen

	Konzeptionelle Unterstützung bei der Nutzung des WLANs für Ihr Stadtmarketing
	Standortbezogene Informationen und Werbung (Location Based Services)
	Umfangreiche Analytics-Daten zur Auswertung von Besucher:innen-Strömen, Besuchszeiten und Verweildauern
	Wertvolles Feedback von Ihren Bürger:innen
	WiFi4EU ready



			

				WLAN für Städte und Gemeinden
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				Verlässliches und performantes Schul-WLAN

	Mit FREDERIX Hotspot als Generalunternehmen haben Sie eigene Ansprechpartner:innen für alle Projektphasen.

	Mit FREDERIX CloudWiFi haben Sie eine hardware-unabhängige Lösung, die sie nicht an ein Herstellerunternehmen bindet.
	Durch unsere professionelle Planung und smarte Hardwareprodukte lassen sich vorhandene Telefon- und Antennenleitungen nutzen, um die Kosten zu minimieren.






			

				WLAN für Schulen
			

			

				
				
				
				
			

				
				
			

				

				
				
					
			
				
				
			
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				Über
23 Mio.
User:innen monatlich
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20 Mio.
User:innen monatlich
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				Potentiale erkennen und erfolgreich nutzen

Wir liefern Impulse und Konzepte, damit Sie den optimalen Nutzen aus Ihrem WLAN-Angebot ziehen können. Mit Best-Practice-Beispielen und kreativen Lösungsansätzen entwickeln wir mit Ihnen Ihre individuelle Lösung.


			

				Nutzungskonzepte
			

				
				
				
				
				Ihre Ansprechpartner:innen für alle Aufgaben

Besonders bei größeren Projekten tritt FREDERIX Hotspot als Generalunternehmen auf und betreut alle erforderlichen Arbeiten.



			

				Projektmanagement
			

			

				
				
				
				
			

				
				

			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				

				
					[image: A2 Shoppingcenter Logo]


„Die Realisierung des gesamten Projekts hat reibungslos funktioniert und wir freuen uns, dass wir unseren Besuchern nun einen schnellen und unkomplizierten Zugang zum Internet mit nur einem Klick bieten können. Bei der Ausstattung weiterer Center werden wir wieder auf FREDERIX setzen."



					Christan Danne
					Center Manager, A2 Center Hannover
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„Durch die neu eingebauten Funktionen in unseren Hotspots können wir, neben kostenfreiem WLAN für Besucher der Braunschweiger Innenstadt, weitere Mehrwerte und Informationen auf der Log-In-Seite bereitstellen. Zusätzlich können wir durch die anonymisierten Auswertungsmöglichkeiten viel mehr Informationen zur Nutzung unserer  Hotspots erfahren.“



					Charlotte Neimann
					Projektmanagerin Innovation, KOM-DIA GmbH Braunschweig
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„Die langjährige Partnerschaft mit FREDERIX Hotspot ergänzt unser Produktportfolio im Bereich WLAN und Hotspot-Systeme ideal. In vielen gemeinsamen Projekten konnten wir die Kundenzufriedenheit steigern und das Beste aus unseren beiden Produktwelten platzieren"



					Karsten Schmidt
					Geschäftsführer, htp GmbH
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				Starten Sie jetzt mit FREDERIX

Fordern Sie jetzt Ihr unverbindliches Angebot an.
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														Wie Ihre WLAN-Startseite den Umsatz steigern kann

				
					Best Practice, Blog, Kunden-WLAN
So schaffen Sie mit Ihrer WLAN-Startseite maßgeschneiderte Kundenerlebnisse Die WLAN-Startseite bietet ungenutztes Marketingpotential. Statt nur als...


mehr lesen
			
			
				
			

				
														Warum der Einzelhandel mehr denn je eine zuverlässige WLAN-Infrastruktur benötigt

				
					Blog, Kunden-WLAN
Kunden sollen ein nahtloses, personalisiertes Einkaufserlebnis erleben, während Einzelhändler sicheren Datenverkehr und effiziente Geräteverwaltung benötigen. Traditionelle WLAN-Lösungen erfüllen diese Anforderungen nicht mehr. Eine moderne, skalierbare und flexible WLAN-Infrastruktur, die robuste Sicherheit und intelligente Analysetools bietet, ist daher essentiell für den Wettbewerbsvorteil und Kundenzufriedenheit im Einzelhandel.


mehr lesen
			
			
				
			

				
														Die Zukunft des Retail-WLAN: Trends für 2024

				
					Blog, Kunden-WLAN
Kunden sollen ein nahtloses, personalisiertes Einkaufserlebnis erleben, während Einzelhändler sicheren Datenverkehr und effiziente Geräteverwaltung benötigen. Traditionelle WLAN-Lösungen erfüllen diese Anforderungen nicht mehr. Eine moderne, skalierbare und flexible WLAN-Infrastruktur, die robuste Sicherheit und intelligente Analysetools bietet, ist daher essentiell für den Wettbewerbsvorteil und Kundenzufriedenheit im Einzelhandel.


mehr lesen
			
			
				

					

					
 
				

			

				
				
				
				
			

				
				
			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				Best Practice WLAN-Lösungen


			

					
					
					
					
					
					
						
			

				
														Wie Ihre WLAN-Startseite den Umsatz steigern kann

				
					Mrz 2024 | Best Practice, Blog, Kunden-WLAN
So schaffen Sie mit Ihrer WLAN-Startseite...



			
			
				
			

				
														Warum der Einzelhandel mehr denn je eine zuverlässige WLAN-Infrastruktur benötigt

				
					Jan 2024 | Blog, Kunden-WLAN
Kunden sollen ein nahtloses, personalisiertes Einkaufserlebnis erleben, während Einzelhändler sicheren Datenverkehr und effiziente Geräteverwaltung benötigen. Traditionelle WLAN-Lösungen erfüllen diese Anforderungen nicht mehr. Eine moderne, skalierbare und flexible WLAN-Infrastruktur, die robuste Sicherheit und intelligente Analysetools bietet, ist daher essentiell für den Wettbewerbsvorteil und Kundenzufriedenheit im Einzelhandel.



			
			
				
			

				
														Die Zukunft des Retail-WLAN: Trends für 2024

				
					Jan 2024 | Blog, Kunden-WLAN
Kunden sollen ein nahtloses, personalisiertes Einkaufserlebnis erleben, während Einzelhändler sicheren Datenverkehr und effiziente Geräteverwaltung benötigen. Traditionelle WLAN-Lösungen erfüllen diese Anforderungen nicht mehr. Eine moderne, skalierbare und flexible WLAN-Infrastruktur, die robuste Sicherheit und intelligente Analysetools bietet, ist daher essentiell für den Wettbewerbsvorteil und Kundenzufriedenheit im Einzelhandel.



			
			
				
			

				
														Personalisiertes Marketing: App-User-Erkennung im WLAN

				
					Dez 2023 | Blog, Kunden-WLAN
Die App-User-Erkennung ermöglicht personalisierte Angebote direkt auf Kunden-Smartphones und fördert die Kundenzufriedenheit und -bindung. Steigern Sie Umsätze und stärken Sie die Kundenbindung, indem Sie ein maßgeschneidertes Einkaufserlebnis bieten. Nutzen Sie die App-User-Erkennung im WLAN für den zukunftsorientierten Einzelhandel!



			
			
				
			

				
														Mit FREDERIX zieht die Zukunft im Studentenwohnheim ein

				
					Jan 2022 | Best Practice, Micro Living / Studentenwohnheime
Das Studentenwohnheim WI27 soll Studenten in direkter Nähe zum Bildungscampus und der Innenstadt von Heilbronn modernen Wohnraum bieten. 212 hochmoderne und voll möblierten Mikro-Appartments mit kurzen Mindestmietdauern und Pauschalmieten machen modernes Wohnen im WI27 flexibel und unkompliziert für Studierende aller Bildungsstufen.
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				Inside FREDERIX


			

					
					
					
					
					
					
						
			

				
														DNSFilter listet FREDERIX Hotspot als Platinum Partner

				
					Jul 2021 | FREDERIX intern
DNSFilter ist führender Anbieter zum Blockieren von Sicherheitsbedrohungen und unangemessenen Inhalten zum Schutz der Endbenutzer.

DNSFilter hilft uns dabei täglich 140 Millionen DNS Anfragen zu verarbeiten und zu analysieren. 



			
			
				
			

				
														Collaborative Hiring – Wir haben es getestet (2/2)

				
					Okt 2019 | FREDERIX intern
Für uns haben die entscheidenden Personen...



			
			
				
			

				
														Collaborative Hiring – Noch so ein Buzzword?! (1/2)

				
					Okt 2019 | FREDERIX intern
Collaborative Hiring - Noch so ein Buzzword....



			
			
				
			

				
														Wenn der erste Eindruck zählt – Zwischen Dresscode und New Work (2/2)

				
					Okt 2019 | FREDERIX intern
New Work ist geprägt von Werten wie...



			
			
				
			

				
														Sind Kleidungsvorschriften am Arbeitsplatz überhaupt noch zeitgemäß? – Zwischen Dresscode und New Work (1/2)

				
					Okt 2019 | FREDERIX intern
Wenn im Büro die Temperaturen langsam steigen,...
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														Wie Ihre WLAN-Startseite den Umsatz steigern kann

				
					Mrz 2024 | Best Practice, Blog, Kunden-WLAN
So schaffen Sie mit Ihrer WLAN-Startseite...



			
			
				
			

				
														Warum der Einzelhandel mehr denn je eine zuverlässige WLAN-Infrastruktur benötigt

				
					Jan 2024 | Blog, Kunden-WLAN
Kunden sollen ein nahtloses, personalisiertes Einkaufserlebnis erleben, während Einzelhändler sicheren Datenverkehr und effiziente Geräteverwaltung benötigen. Traditionelle WLAN-Lösungen erfüllen diese Anforderungen nicht mehr. Eine moderne, skalierbare und flexible WLAN-Infrastruktur, die robuste Sicherheit und intelligente Analysetools bietet, ist daher essentiell für den Wettbewerbsvorteil und Kundenzufriedenheit im Einzelhandel.



			
			
				
			

				
														Die Zukunft des Retail-WLAN: Trends für 2024

				
					Jan 2024 | Blog, Kunden-WLAN
Kunden sollen ein nahtloses, personalisiertes Einkaufserlebnis erleben, während Einzelhändler sicheren Datenverkehr und effiziente Geräteverwaltung benötigen. Traditionelle WLAN-Lösungen erfüllen diese Anforderungen nicht mehr. Eine moderne, skalierbare und flexible WLAN-Infrastruktur, die robuste Sicherheit und intelligente Analysetools bietet, ist daher essentiell für den Wettbewerbsvorteil und Kundenzufriedenheit im Einzelhandel.



			
			
				
			

				
														Personalisiertes Marketing: App-User-Erkennung im WLAN

				
					Dez 2023 | Blog, Kunden-WLAN
Die App-User-Erkennung ermöglicht personalisierte Angebote direkt auf Kunden-Smartphones und fördert die Kundenzufriedenheit und -bindung. Steigern Sie Umsätze und stärken Sie die Kundenbindung, indem Sie ein maßgeschneidertes Einkaufserlebnis bieten. Nutzen Sie die App-User-Erkennung im WLAN für den zukunftsorientierten Einzelhandel!



			
			
				
			

				
														WLAN in der Kita, Schulen und Kindergärten

				
					Feb 2023 | Blog
WLAN in der Kita, Schulen und Kindergärten 
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		Contact
			FREDERIX Hotspot

Oskar-Winter-Straße 9

30161 Hannover

+49 (0)511 212 74 – 0
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	Cookie-Zustimmung verwalten
Wir verwenden Cookies auf unserer Website, um Ihnen die bestmögliche Erfahrung zu bieten, indem wir uns an Ihre Präferenzen und wiederholten Besuche erinnern. Wenn Sie auf "Alle akzeptieren" klicken, erklären Sie sich mit der Verwendung aller Cookies einverstanden. Sie können jedoch die "Cookie-Einstellungen" besuchen, um eine kontrollierte Zustimmung zu erteilen.
EinstellungenAkzeptieren


Einstellungen

  
	
		  
			
			Schließen
		  
		  
			
	
		
			
				Cookie-Zustimmung verwalten
				
					Um Ihnen ein optimales Erlebnis zu bieten, verwenden wir Technologien wie Cookies, 

um Geräteinformationen zu speichern und/oder darauf zuzugreifen. Wenn Sie diesen 

Technologien zustimmen, können wir Daten wie das Surfverhalten oder eindeutige IDs 

auf dieser Website verarbeiten. Wenn Sie Ihre Zustimmung nicht erteilen oder zurückziehen, 

können bestimmte Merkmale und Funktionen beeinträchtigt werden.

				

							

		

		
												
						
							
								Technisch erforderlich							
															
									
									Technisch erforderlich
								

								immer aktiv
													

						
							
								
									Erforderliche Cookies sind für das ordnungsgemäße Funktionieren der Website unbedingt erforderlich. Diese Cookies gewährleisten grundlegende Funktionen und Sicherheitsmerkmale der Website in anonymer Form.
	Cookie	Dauer	Beschreibung
	cookielawinfo-checkbox-advertisement	1 year	Dieser Cookie wird vom GDPR Cookie Consent Plugin gesetzt und dient dazu, die Zustimmung des Nutzers zu den Cookies der Kategorie "Werbung" zu erfassen. 
	cookielawinfo-checkbox-analytics	11 months	Dieses Cookie wird vom GDPR Cookie Consent Plugin gesetzt. Das Cookie wird verwendet, um die Zustimmung des Nutzers für die Cookies in der Kategorie "Analytics" zu speichern.
	cookielawinfo-checkbox-functional	11 months	Das Cookie wird durch die GDPR-Cookie-Zustimmung gesetzt, um die Zustimmung des Nutzers für die Cookies in der Kategorie "Funktional" aufzuzeichnen.
	cookielawinfo-checkbox-necessary	11 months	Dieses Cookie wird vom GDPR Cookie Consent Plugin gesetzt. Das Cookie wird verwendet, um die Zustimmung des Nutzers für die Cookies der Kategorie "Notwendig" zu speichern.
	cookielawinfo-checkbox-others	11 months	Dieses Cookie wird vom GDPR Cookie Consent Plugin gesetzt. Das Cookie wird verwendet, um die Zustimmung des Nutzers für die Cookies in der Kategorie "Andere" zu speichern.
	cookielawinfo-checkbox-performance	11 months	Dieses Cookie wird vom GDPR Cookie Consent Plugin gesetzt. Das Cookie wird verwendet, um die Zustimmung des Nutzers für die Cookies in der Kategorie "Leistung" zu speichern.
	viewed_cookie_policy	11 months	Das Cookie wird vom GDPR Cookie Consent Plugin gesetzt und wird verwendet, um zu speichern, ob der Nutzer der Verwendung von Cookies zugestimmt hat. Es speichert keine persönlichen Daten.

								

							

						

					

																	
						
							
								Leistung							
															
									
									Leistung
								

													

						
							
								
									Leistungs-Cookies werden verwendet, um die wichtigsten Leistungsindizes der Website zu verstehen und zu analysieren, was dazu beiträgt, den Besuchern ein besseres Nutzererlebnis zu bieten.
								

							

						

					

																	
						
							
								Analytisch							
															
									
									Analytisch
								

													

						
							
								
									Analytische Cookies werden verwendet, um zu verstehen, wie Besucher mit der Website interagieren. Diese Cookies helfen dabei, Informationen über die Anzahl der Besucher, die Absprungrate, die Verkehrsquelle usw. zu erhalten.
	Cookie	Dauer	Beschreibung
	_ga	2 years	Das _ga-Cookie, das von Google Analytics installiert wird, berechnet Besucher-, Sitzungs- und Kampagnendaten und verfolgt auch die Nutzung der Website für den Analysebericht der Website. Das Cookie speichert Informationen anonym und weist eine zufällig generierte Nummer zu, um eindeutige Besucher zu erkennen.
	_gat_gtag_UA_153792462_2	1 minute	Von Google festgelegt, um Nutzer zu unterscheiden.
	_gcl_au	3 months	Wird von Google Tag Manager zur Verfügung gestellt, um die Werbeeffizienz von Websites zu testen, die deren Dienste nutzen.
	_gid	1 day	Das von Google Analytics installierte _gid-Cookie speichert Informationen darüber, wie Besucher eine Website nutzen, und erstellt einen Analysebericht über die Leistung der Website. Zu den gesammelten Daten gehören die Anzahl der Besucher, ihre Quelle und die Seiten, die sie anonym besuchen.
	CONSENT	16 years 3 months 2 days 14 hours 17 minutes	YouTube setzt dieses Cookie über eingebettete YouTube-Videos und registriert anonyme statistische Daten.

								

							

						

					

																	
						
							
								Marketing							
															
									
									Marketing
								

													

						
							
								
									Werbe-Cookies werden verwendet, um Besuchern relevante Kampagnen anzubieten. Diese Cookies verfolgen Besucher auf verschiedenen Websites und sammeln Informationen, um maßgeschneidertes Marketing zu liefern.
	Cookie	Dauer	Beschreibung
	IDE	1 year 24 days	Google DoubleClick IDE-Cookies werden verwendet, um Informationen darüber zu speichern, wie der Nutzer die Website nutzt, um ihm relevante Werbung entsprechend seinem Profil zu präsentieren.
	NID	6 months	Das von Google gesetzte NID-Cookie wird für Werbezwecke verwendet, um die Anzahl der Anzeigen zu begrenzen, unerwünschte Anzeigen stumm zu schalten und die Wirksamkeit von Anzeigen zu messen.
	test_cookie	15 minutes	Der test_cookie wird von doubleclick.net gesetzt und dient dazu, festzustellen, ob der Browser des Benutzers Cookies unterstützt.
	VISITOR_INFO1_LIVE	5 months 27 days	Ein Cookie, das von YouTube gesetzt wird, um die Bandbreite zu messen, die bestimmt, ob der Nutzer die neue oder die alte Playeroberfläche erhält.
	YSC	session	Das YSC-Cookie wird von Youtube gesetzt und dient dazu, die Aufrufe von eingebetteten Videos auf Youtube-Seiten zu verfolgen.
	yt-remote-connected-devices	never	YouTube setzt dieses Cookie, um die Videopräferenzen des Nutzers zu speichern, der ein eingebettetes YouTube-Video verwendet.
	yt-remote-device-id	never	YouTube setzt dieses Cookie, um die Videopräferenzen des Nutzers zu speichern, der ein eingebettetes YouTube-Video verwendet.
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